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УВОД

У циљу стварања услова за јачање законодавне и надзорне функције парламента многе државе се опредјељују за увођење информационо-комуникационих технологија (ИКТ). Дигитализацијом рада сви процеси који се проводе у парламенту постају поједностављени чиме се постиже ефикаснији рад и омогућују значајне уштеде.
Стратегијом примјене информационо-комуникационих технологија у Народној скупштини Републике Српске за период од 2014. до 2018. године
, дефинисани су стратешки и оперативни циљеви и задаци који су од значаја за увођење и примјену ИКТ сервиса и који ће омогућити бољу повезаност народних посланика, грађана и Службе Народне скупштине са информацијама и знањем примјеном информационо-комуникационих технологија.
Испуњавањем циљева и задатака који су одређени у Стратегији, омогућава се:

· боља информисаност и двосмјерна комуникација између Народне скупштине и грађана примјеном ИКТ услуга;
· подршка за разматрање извјештаја, анализа и информација и праћење извршавања утврђених обавеза примјеном ИКТ сервиса;
· увид, у сваком тренутку, у поступак израде и доношења аката Народне скупштине и боља повезаност са свим заинтересованим странама и грађанима;
· управљање током припреме и одвијања сједница Народне скупштине разматрањем питања и доношењем одлука, те припремом и објавом записника са сједница примјеном ИКТ сервиса;
· ефикасно управљање током припреме, сазивања и одвијања сједница радних тијела примјеном ИКТ сервиса;
· боља повезаност Службе са народним посланицима, те виши ниво стандардизације процеса и ефикасности рада примјеном ИКТ рјешења.
У фокусу овог истраживања налази се систем функционисања е-парламента, односно примјена информационо-комуникационих технологија у парламентима појединих земаља чланица Европске Уније (Аустрија и Италија).
Систем за управљање документима 
Парламентарни систем за управљање документима (ДМС
) је веб базирани систем за управљање парламентарном коренспонденцијом. Задатак система је да пружи подршку код креирања, редиговања и одобравања парламентарних докумената.
Систем омогућава брзу и сигурну кореспонденцију између парламента и Владе те се сматра да због свог дизајна и једноставности употребе има потенцијала за ширу употребу са свим другим заинтересованим субјектима који врше преписку са парламентом.
Системи за управљање парламентарном документацијом дизајнирани су како би парламент учинили ефикаснијим те како би се боље управљало са растућим обимом и сложеношћу информација и документације. Ти системи представљају и основу за повећање транспарентности јер могу да послуже као подршка код објаве информација. Парламенти који не посједују систем за управљање документима могу имати потешкоћа приликом ефикасног управљања документима посебно код израде закона или амандмана на закон.

Свјетски е-парламент извјештај за 2016. годину
 промовише употребу XML (Extensible Mark-up Language) формата код електронског кодирања докумената. Предност XML-а је у томе што је приступачан, али захтијева одређени ниво стручности код лица која га користе. Предности XML формата укључују:
· једноставну и аутоматску размјену докумената;
· бољу функцију претраге;
· повезивање докумената;
· одржавање конзистентности приликом форматирања документа;
· једноставну припрему документа;
· једноставно складиштење документа.
XML у великој мјери олакшава размјену информација и повећава доступност парламентарним документима, те се употреба формата промовише у парламентима широм свијета
Е-закон (Аустрија)
Пројекат „Електронског закона“ има за циљ примјену информационо – комуникационих технологија у парламенту, односно креирање јединствене електронске платформе за израду закона и других прописа које доноси парламент
.

Као посљедица примјене пројекта, кориштење папира је смањено на најмању могућу мјеру, те су закони, извјештаји одбора и други акти искључиво у електронској верзији, што је донијело значајне финансијске уштеде
.
Све фазе у законодавном процесу су покривене, укључујући припрему закона, израду нацрта закона, усвајање закона од стране Владе па све до дебате у парламенту и објаве закона. Читав овај процес омогућава активно учешће свих заинтересованих страна у законодавном процесу.

Прописи које доноси парламент, и који су у Е-закон систему, имају своју јединствену форму која укључује:

· нацрт закона,
· образложење,

· релевантне документе (коментари и упоредне анализе),

· амандмане,

· мишљење радних тијела укључених у процес израде нацрта,

· друге документе.
У процесу имплементације пројекта у парламенту је успостављен „Надлежни центар“ који је одговоран за систем управљања и презентацију прописа које парламент доноси. Надлежни центар пружа подршку одборима парламента и секретарима одбора у припреми извјештаја одбора, као и другим запосленима у Служби парламента који су укључени у процес припреме прописа.

Служба парламента дужна је да користи форму из Е-закона за све модификације приједлога закона (амандмане).
Значајан дио у имплементацији пројекта посвећен је едукацији чланова парламента и Службе парламента, базираној на ECDL систему, и која је имала за циљ обуку свих актера који су укључени у кориштење Е-закон система.

Информације о пројекту су достављане не само учесницима у пројекту, већ и разним заинтересованим организацијама, али и широј јавности. За посљедицу пројекат је наишао на висок ниво прихватања у друштву.

Пројекат „Norme in rete“ (Италија)
Norme in rete (NIR) пројекат
 има за циљ успостављање стандарда за Италијанско законодавство. Пројекат је предложен од стране Италијанског националног центра за информационе технологије у јавној администрацији (CNIPA) и његовом примјеном се успоставља XML формат као стандард за представљање правних докумената.
У овом моделу све институције у држави требало би да складиште своје документе у посебне базе података те да их означе у складу са предвиђеним стандардима како би били доступни централној бази. 
За сваки нови акт који се доноси захтијева се да буде у стандардном формату што доприноси лакшем управљању документима. Употреба стандардног формата присутна је не само код израде докумената, већ и код управљања процесом рада, складиштења документа и даљом обрадом.
Пројекат је, дакле, посвећен не само представљању информација јавности, већ и изради нормативних докумената у траженом формату како би се могли даље користити и дистрибуирати.

Парламент Италије је крајем 2000. године донио Закон (Act. No. 388/2000) према којем сви италијански закони треба да буду доступни на сајту којем се може слободно приступити. За спровођење овог закона задужени су Влада и парламент, те су у Управном одбору за спровођење Norme in rete пројекта генерални секретари Сената, Доњег дома парламента (Представничког дома) и Предсједништва Савјета министара.

У овом пројекту нагласак се ставља на пречишћени текст закона, јер је грађанима, као и тумачима закона (судијама), тешко да препознају коначни закон који је настао након континуираног и фрагментираног законодавног процеса. Ова активност укључује и упоредне анализе закона и објашњења, с обзиром на чињеницу да је у италијанском законодавству присутан мањи број консолидованих правних аката.

Парламент Италије је пројекат додатно оснажио те је исти проширен на законе које доносе регионални парламенти.

ЗАКЉУЧАК
Под е-парламентом подразумјева се употреба информационо-комуникационих технологија у раду парламента, на начин да чланови парламента, административно особље, медији и друга заинтересована лица користе ИКТ у обављању својих задатака.
Примјена е-парламента односи се на све аспекте законодавног рада, од израде и подношења нацрта/приједлога закона и других прописа, подношења амандмана па све до објаве закона и других прописа које парламент доноси.
Употребом информационо-комуникационих технологија омогућава се транспарентнији и ефикаснији рад парламента, те се стварају услови за значајне финансијске уштеде.
Парламентарне активности у политичком, законодавном и административном домену у коначности воде до израде докумената. Менаџмент докумената кроз примјену ИКТ олакшава размјену информација и испуњавање законских обавеза те пружа доказ о предузетим активностима.
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